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Définition

L En

" VolIP est I’abréviation anglaise de Voice over Internet Protocol

le protocole de Voix sur IP (VoIP) qui offre la possibilité de transmettre des
appels vocaux via Internet et des réseaux de données basés sur IP, est

devenu une technologie éprouvée.

" une technique qui permet d’intégrer la voix aux données transmises par paquets sur
un réseau utilisant le protocole IP.

" la voix sur IP permet le transport de la voix comme n’importe quel genre de
données sur I'ensemble du réseau qui accepte le protocole IP, tels que 1’ Internet
publique, le réseau d’entreprise/privé ou bien une combinaison des deux.



VoIP en chiffre
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Croissance de 57% en 9 mois

| 10% du trafic de la voix a travers le monde transige via
téléphonielP
| Economie pour les entreprises de 1'ordre de 20% par

rapport au colit d'un systeme téléphonique traditionnel

| Economie pour les particuliers de 'ordre de 60 & 70%



$ Domaine d’utilisation
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La VolIP est une solution de convergence voix et donné, applicable dans le
domaine de la t€lécommunication qui permet de réaliser:

-La téléphonie sur IP (TolP): Téléphonie sur Protocole Internet (IP).

On parle de TolP quand en plus de transmettre de la voix, on associe les services
de téléphonie, tels 1’utilisation de combinés té€léphoniques, les fonctions de

centraux téléphoniques (transfert d’appel, messageries...)
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Domaine d’utilisation
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-La téléphonie mobile sur IP: utiliser le t€léphone portable dans un endroit fermé
(I’usine, I’timmeuble) ou un lieu public (la gare, 1’aéroport ou 1’hopital) .

-La conférence IP: réaliser une conférence audio, vidéo ou en mode texte par IP.
-La télécopie IP: envoyer une télécopie en empruntant la route IP.

-L’unification des applications: la messagerie unifiée (des messages vocaux, des

courriers €lectroniques, des télécopies).



